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ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019

INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
14, ultimo pérrafo, de la Ley de Fiscalizacién y Rendiciéon de Cuentas (LFRCQROO), realizo el
analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera en los 30 dias posteriores a la fecha de su
presentacion, para ser entregado a la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la
Legislatura del Estado de Quintana Roo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la LFRCQROO, el Informe de
Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los Poderes del Estado
y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis correspondiente,
sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados, del ejercicio

presupuestal correspondiente”.

Asimismao, el articulo 14 de la citada ley, dispone que el Informe de Avance de Gestion Financiera

contendra lo siguiente:

. El flujo contable de ingresos y egresos de cada trimestre en que se ejerza el Presupuesto

de Egresos, y

. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en

el Presupuesto de Egresos.
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Por su parte, la Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo por conducto de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, entregd el 24 de enero de 2020 a esta entidad
fiscalizadora, su Informe de Avance de Gestion Financiera correspondiente al cuarto trimestre,
el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio
fiscal 2019, en los términos sefialados y de conformidad a la Guia y Lineamientos respectivos.

El contenido de dicho informe incluye:

I. El Flujo de Ingresos y Egresos, y

Il. El Avance del Cumplimiento de los Programas.
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l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo presenta la
informacién y cifras correspondientes a los Flujos de Ingresos y Egresos de forma consolidada

en el Informe de Avance de Gestion Financiera de la Secretaria de Finanzas y Planeacién.
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo en el periodo del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2019, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base

en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Y PROGRAMAS
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

METAS - AVANCES

JUSTIFICACIONES

PROGRAMADO REALIZADO PORCENTAJE DE AVANCES
PROGRAMA NIVEL MIR
PRESUPUESTARIO CON
RESUMEN NARRATIVO o sto RESPECTO A [RESPECTO A
ANUAL TRIM TRIM ACUM. LA META LA META
: : TRIM. ANUAL
F - Contribuir al fortalecimiento de las
estrategias en materia de seguridad y
prevencion del delito en un marco legal que
responda a los retos que actualmente 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00%
enfrenta el Estado, mediante la
capacitacion, vinculacién y actuacion de
los cuerpos policiales.
E032 - Capacitacion, | P - Los elementos que integran los cuerpos
Vlnculggony pollcrs\_les estan profesmnahz_ados y 100 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00%
Actuacion de los capacitados, cumpliendo efectivamente
Cuerpos Policiales con sus funciones.
CO1 - Programas de prioridad nacional en | 44 55 | 0o 0.00 0.00 0.00% 0.00%
materia de seguridad publica ejecutados.
Evaluaciones en proceso de
. e resultado: En octubre:52, en
- )0/ 0y !
CO02 - Elementos Policiales Certificados 84.99 85.05 50.08 85.77 58.89% 100.92% Noviembre: 140, en diciembre:
93.
F - Contribuir al fortalecimiento de la
seguridad y prevencion del delito con un
marco legal que responda a los retos_ aue | 10000 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00%
actualmente enfrenta el estado mediante
la corresponsabilidad en la prevencion del
delito y responsabilidad vial.
P - La ciudadania participa en la
prevencion social de la violencia y la | 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00%
delincuencia.
C01 - Plan Rector de Prevencion del
E147 - Desorden, Violencia y Delincuencia |1,400.00 0.00 0.00 1,466.67 0.00% 104.76%
Corresponsabilidad implementado.
en la Prevencion
del Delito y
Responsabilidad Vial. I -
€02 - Insfituciones  de  Prevencion | 14550 | 000 0.00 100.00 0.00% 100.00%
fortalecidas.
C03 - Proteccion y fortaleqmlento social 100.00 0.00 0.00 200.00 0.00% 200.00%
operando (Eje 3 Plan Operativo)
C04 - Construccion de ciudadania activa 100.00 0.00 0.00 162.50 0.00% 162.50%
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SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Y PROGRAMAS
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

METAS - AVANCES

JUSTIFICACIONES

PROGRAMADO REALIZADO PORCENTAJE DE AVANCES
PROGRAMA NIVEL MIR
PRESUPUESTARIO CON
RESUMEN NARRATIVO ato ato RESPECTO A [RESPECTO A
ANUAL TRIM TRIM ACUM. LA META LA META
: : TRIM. ANUAL
F - Contribuir a garantizar la difusion, la
proteccion, el respeto y el pleno ejercicio
de los mismos, en corresponsabilidad con
los ciudadanos a través de vigilar y - A,
A Esta fue la ultima actualizacion
respetar la correcta aplicaciéon del Marco | 25.00 25.00 16.00 16.00 64.00% 64.00% N
. : que arroja el IDD-MEX.
Juridico en materia de Derechos Humanos
mediante la implementacién de politicas
publicas, asi como de mecanismos de
prevencion, capacitacion y difusion.
E123 - .
Cultura Ciudadana A partir de 2017, el INEGI ya no
de los Derechos realiza la recopilacién de esta
Humanos. . - informacién e implementa el
P Los tC'Uda.da”.(t)S cuent:n an el Censo Nacional de Derechos
CO’?OC"?"E” 0y ejercitan sus erec, O.S y 22.00 22.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% Humanos Federal 2017,
obligaciones en los sectores publico, ; N
. . mismo que se analizé y no se
privado y social. ; -
encuentra informacion  que
permita la actualizacion de
indicador.
CO01 - Educacion, promocion y difusién de 100.00 100,00 |28.800.00| 2,027.27 |28.800.00% | 2,027.27% Se cumplié la meta
los Derechos Humanos realizada. programada.
F - Contribuir a garantizar la difusién, la
proteccion, el respeto y el pleno ejercicio
de los mismos, en corresponsabilidad con
los ciudadanos a través de vigilar y - N
N, Esta es la dltima actualizacion
respetar la correcta aplicacion del Marco |4,661.00 |4,661.00 16.00 16.00 0.34% 0.34% a a a a a
N N que arrojo el IDD- MEX.
Juridico en materia de Derechos Humanos
mediante la implementacién de politicas
publicas, asi como de mecanismos de
prevencion, capacitacion y difusion.
A partir de 2017, el INEGI ya no
realiza la recopilacion de esta
E124- P - La Administraciéon Publica centralizada informaciéon desagregada e
Fortalecimiento y descentralizada cuenta con un marco implementa el Censo Nacional
Institucional en el normatlv_o actualizado que contempla la 27.00 27.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% de Derechos_ Humanos
Marco de los perspectiva de los Derechos Humanos y Federal 2017, mismo que se
Derechos Humanos. | con servidores publicos capacitados en la analiz6 y no se encuentra
materia. informacion  que permita la
actualizacion de este
indicador.
COL - Servicio Pdblico fortalecido con | o 50 | 10000 | 633.33 | 273338 | 633.33% | 27333% | Se cumplié la meta.
perspectiva de Derechos Humanos.
C02 - Recomendaciones atendidas en
materia de E{erv_schos Humanos medlan}e 100.00 | 100.00 118 102 1.18% 1.02% No se cumplié la meta
servidores publicos de la Administracion programada.
Publica Estatal capacitados en la materia.
F - Contribuir a impulsar la modernizacién
de la administracion publica estatal, de tal
manera que las estructuras y los
procedimientos guber_r]amentales sigan el 15.00 15.00 0.00 0.00 0.00% 0.00%
modelo de una Gesti6n para Resultados
que permita la creacion de valor publico,
mediante acciones de facilitacién para el
MOO;,_ cumplimiento de metas sustantivas.
Gestién y Apoyo
Institucional.
P - Los habitantes del Estado de Quintana i
g No se logré alcanzar la meta
Roo cuentan con un Gobierno de 85.01 85.01 75.76 75.76 89.11% 89.11% %
Resultados. programada.
C01 - Actividades de facilitacion (apoyo) i
s No se logré alcanzar la meta
. 100. .47 4.71 47% 4.71%
desarrolladas' para el cqmpllmlento de | 100.00 00.00 60. 6 60.47% 6. b programada al 100.00%.
metas de las areas sustantivas.
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SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Y PROGRAMAS
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

NIVEL MIR

CON
RESUMEN NARRATIVO

METAS - AVANCES

PROGRAMADO

REALIZADO

PORCENTAJE DE AVANCES

JUSTIFICACIONES

ANUAL

4to.
TRIM.

4to.
TRIM.

ACUM.

RESPECTO A
LA META
TRIM.

RESPECTO A
LA META
ANUAL

E033 -
Gobernabilidad.

F - Contribuir a establecer un gobierno
confiable cercano a la gente, abierto al
didlogo y conciliador que atienda las
demandas  ciudadanas 'y  genere
estabilidad y paz social, mediante
promover la participacion ciudadana que
incluya canales de comunicacién y didlogo
congruentes, cercanos a los
quintanarroenses, a los  gobiernos
municipales y sector privado.

5,066.00

5,066.00

4,842.00

4,842.00

95.58%

95.58%

A la presente fecha, atin no se
publican los resultados 2019,
por lo cual, el avance en la
posicién y puntuaciéon que se
reporta corresponde al
resultado 2018, en el cual
Quintana Roo alcanzé la
posicién 16 con un puntaje final
de 4,842. Con la puntuacién
obtenida en 2018, se
considera que el Estado tiene
un desarrollo  democratico
medio. En el presente mes de
enero se realizara la
presentacion de resultados
2019 por parte de las fuentes
del indicador.

P - El Estado de Quintana Roo hace valer
los derechos ciudadanos y politicos,
econémicos y civiles, con la debida
armonizacion con las leyes.

26.00

26.00

26.00

26.00

100.00%

100.00%

Error programaciéon de la
semaforizacién.

C01 - Estado de Derecho garantizado
mediante el cumplimiento de las leyes y
respetando el pacto social.

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00%

100.00%

Se recibieron mas solicitudes
de anélisis y revision de las
programadas.

C02 - Relacién institucional los

gobiernos municipales fortalecida.

con

100.00

100.00

50.00

89.47

50.00%

89.47%

La unidad responsable
asignada es la Subsecretaria
Técnica, sin embargo, se
observa que la programacion
presenta diferencia respecto a
los presentado por parte de
esta Subsecretaria
desconociéndose el origen de
las cifras. La meta que la
Subsecretaria Técnica
programo (2 actividades) en el
trimestre fue alcanzada. La
informacion que se reporta en
este  cuarto trimestre
corresponde solamente a las
actividades realizadas por la
Direccion de Programas de
Poblacion que fueron
informadas a la Subsecretaria
Técnica, siendo una Sesién de
la Junta Directiva del COESPO
y una capacitacion a los
COMUPOS.

CO03 - Libertad de expresion, derecho de
audiencia y los derechos humanos de los
quintanarroenses promovidos
proporcionando informacién y atencion a la
ciudadania.

100.00

100.00

115.79

151.06

115.79%

151.06%

En este cuarto trimestre del
afio 2019, mediante el derecho
de audiencia, se atendieron un
total de 22 reuniones con
ciudadanos. Brindando un
espacio para la libertad de
expresion. Con lo anterior se
logr6 cumplir la  meta
establecida para este
trimestre.
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SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Y PROGRAMAS
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

NIVEL MIR

RESUMEN NARRATIVO

METAS - AVANCES

PROGRAMADO

REALIZADO

PORCENTAJE DE AVANCES

JUSTIFICACIONES

ANUAL

4to.
TRIM.

4to.
TRIM.

ACUM.

RESPECTO A
LA META
TRIM.

RESPECTO A
LA META
ANUAL

E095 - Participacion
Ciudadana

F - Contribuir a establecer un gobierno
confiable cercano a la gente, abierto al
didlogo y conciliador que atienda las
demandas ciudadanas y genere
estabilidad y paz social, mediante
promover la participaciéon ciudadana que
incluya canales de comunicacién y dialogo
congruentes, cercanos a los
quintanarroenses, a los gobiernos
municipales y sector privado.

5,066.00

5,066.00

4,842.00

4,842.00

95.58% 95.58%

No se han publicado los
resultados 2019, por lo cual, el
avance en la posicién y
puntuacién que se reporta
corresponde al resultado 2018,
en el cual Quintana Roo
alcanzo la posicién 16 con un
puntaje final de 4,842. Con la
puntuacién obtenida en 2018,
el Estado se considera que
tiene un desarrollo
democratico medio.

P - El Estado de Quintana Roo establece
un gobierno abierto al didlogo con espacios
y oportunidades para la participacion
ciudadana

16.00

16.00

16.00

16.00

100.00 100.00

Se alcanz6 la meta.

COL1 - Espacios de participacion ciudadana
fomentados

100.00

100.00

34.65

122.73

34.65 122.73

La Direccion de Programas de
Poblacién informa: en el mes
de octubre se realizaron 23
platicas, una sesion del
GEPEA y un panel de
expertos; en el mes de
noviembre 1 platica, una
Jornada de Atenciéon en Tu
Colonia 'y wun panel de
expertos; en el mes de
diciembre una sesi6n del
GEPEA y un Panel de
Expertos. La Direccion de
Planeacion informa: En el mes
de noviembre ser realizé la
tercera sesion del Subcomité
de Gobernabilidad y
Proteccion Civil. La Direccion
de Estudios
Sociodemograficos informa: en
los meses de octubre,
noviembre y diciembre se
realizé la camparia de valores
civicos (un valor por mes). La
variacion del resultado es
debido a que en el trimestre
anterior estaban programadas
57 actividades y se reportaron
como realizadas 183,
quedando menos actividades
por realizar en los meses de
octubre a diciembre.

C02 - Relacion respetuosa con las
asociaciones civiles y grupos religiosos
fomentada

100.00

100.00

167.33

107.50

167.33 107.50

Se superé la meta pero el
seméaforo se registra como
rojo.

Resumen de los avances, en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. Programa E032 - Capacitacion, Vinculacion y Actuacion de los Cuerpos Policiales,
respecto al Fin, no se presenta avances y justificacion de las metas y objetivos programados, en
relacion a la meta anual. Durante este periodo se realizaron actividades para cumplir con las

metas planteadas solo en el C02, reportando un avance del 58.89% respecto a la meta trimestral.
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. Programa E147 - Corresponsabilidad en la Prevencion del Delito y Responsabilidad
Vial, respecto al Fin, no se presenta avances Yy justificacion de las metas y objetivos
programados, en relacion a la meta anual. Durante este periodo se realizaron actividades para
cumplir con las metas planteadas sin reportar avances en los componentes que lo integran,
reportando avances en el CO1 del 104.76%, en el C02 del 100.00%, en el C0O3 del 200.00% y en
el C04 del 162.50% respecto a la meta anual.

. Programa E123 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos, respecto al Fin, el
avance presentado de las metas y objetivos es del 64.00%, en relacion a la meta anual. La
entidad manifiesta que «Esta fue la Ultima actualizacién que arroja el IDD-MEX.». Durante este
periodo se realizaron actividades para cumplir con la meta planteada en el Gnico componente
gue integran este programa, reportando avances del 28,800.00% respecto a la meta trimestral.

. Programa E124 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos, respecto al Fin, el avance presentado de las metas y objetivos es del 0.34%, en
relacion a la meta anual. La entidad manifiesta que «Esta fue la Gltima actualizacién que arroja
el IDD-MEX». Durante este periodo se realizaron actividades para cumplir con las metas
planteadas, reportando avances en los componentes C0O1 de 633.33% y en el C02 de 1.18%,

respecto a la meta trimestral.

. Programa MO0l - Gestién y Apoyo Institucional, respecto al Fin, no se presenta
avances y justificacion de las metas y objetivos, en relacion a la meta anual. Durante este periodo
se realizaron actividades para cumplir con las metas planteadas en el Gnico componente que

integra este programa, reportando avance del 60.47%, respecto a la meta trimestral.

. Programa E033 — Gobernabilidad, respecto al Fin, el avance presentado de las metas y
objetivos es del 95.58%, en relacion a la meta anual. Durante este periodo se realizaron
actividades para cumplir con las metas planteadas en los componentes que lo integran,
reportando avances en el CO1 del 100.00% en el C02 del 50.00% y en el C03 del 115.79%,
respecto a la meta trimestral.
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. Programa E095 - Participacion Ciudadana, respecto al Fin, el avance presentado de las
metas y objetivos es del 95.58%, en relacidén a la meta anual. Durante este periodo se realizaron
actividades para cumplir con las metas planteadas en los 2 componentes que integran este

programa, reportando avances en el CO1 del 34.65% y en el C02 del 167.33%, respecto a la
meta trimestral.
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por la Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo, refleja
el avance financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de diciembre
de 2019. En cada uno de los apartados se emite el resultado del anélisis que este Organo

Fiscalizador realiza en funcion a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que este andlisis no constituye una auditoria basada en los procesos
sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacion del control interno y
de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistié en analizar la informacién presentada
por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de la
Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinion en este

momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




